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第一階段   研究訓練階段 

一、近二年學校獨立研究課程之規劃 

（一）中年級 

1.網際網路的使用與限制。 

2.文書處理軟體的使用。 

3.相片編輯、CANVA美工設計。  

4.各類儀器設備的操作與保養。 

5.文章閱讀摘要技巧。 

6.研究方法的認識與應用。 

（二）高年級 

1.閱讀與評析歷屆獨立研究得獎作品。 

2.選定有興趣的研究主題，並擬定計畫。 

3.依研究主題蒐集與分析各種資料。 

4.研究報告的撰寫與反思。 

二、學校如何提供該生獨立研究訓練 

（一）中年級 

每週安排兩節專題研究，訓練基礎的研究技巧；同時安排各類

校內外參訪活動，並觀摩校內外的獨立研究成果發表會，讓學生發

掘自身有興趣的議題，從認識周遭環境開始，再向外拓展進而認識

家鄉特色，以實際活動進行生活問題探索，為將來銜接高年級的獨

立研究課程做準備。 

（二）高年級 

每週安排三節獨立研究，透過學生有興趣的研究主題，在教師

的引導下擬定研究計畫。學生利用在中年級所學習的各類研究方法

與科學儀器來進行研究主題探究，並將蒐集到的資料進行歸納與分

析，培養學生自行解決問題的能力；除了完成研究報告外，學生應

對於每一個研究歷程有自省與反思的能力。 
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第二階段   獨立研究 

同「音」「諧」力-探究諧音對店家與民眾生活的影響 

壹、研究動機 

四年級「南一」綜合課本中提到，店家會利用諧音梗營造趣味

與記憶點，讓商店更容易被大家注意，這種有趣的創意名稱總是讓

我們會心一笑。走在路上逛街或買東西時，多少會看到一些有趣的

諧音梗店名，而在網路上，諧音梗更是被廣泛運用於梗圖、貼文與

影片中，成為人們日常娛樂的重要元素。 

為何台灣人特別喜歡把諧音梗當店名呢？有人認為能吸引顧客

眼光，也有人認為諧音能增加辨識度，使消費者留下印象。不論目

的是什麼，這種語言上的巧思似乎已悄悄在台灣文化中落地生根，

成為一種具有特色的命名方式。 

「諧音梗」不僅在台灣日常生活中常見，在英語、日語等其他

語言中也普遍存在，代表諧音有跨語言、跨文化的特性。隨著網路

社群與創意行銷的發展，諧音已從口語幽默轉變為具有商業價值的

語言策略，並被廣泛應用於店家命名與品牌行銷中。本研究透過實

地調查與問卷分析，了解諧音梗在生活中的使用情形與影響，進一

步探討語言文化傳承與現代溝通中扮演的角色。 

 

貳、擬定正式計畫、研究問題及工作進度表 

一、擬定正式計畫 
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二、研究問題 

（一）探討諧音梗歷史 

（二）分析彰化市 99間店家諧音招牌之語言類型比例 

（三）分析彰化市 99間店家諧音招牌之諧音類型比例 

（四）分析彰化市 99間店家諧音招牌在不同行業別中的分布比例 

（五）探討諧音招牌是否影響店家營業表現 

（六）探討諧音招牌是否對民眾消費意願造成影響 

三、工作進度表 

月份 

工作 
5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 

發想主題 
  

      

確定主題 
                

閱讀文獻 
                

製作問卷 
                

發放問卷 
                

問卷分析 
                

統整結論 
                

評鑑檢討 
                

撰寫論文 
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參、彙整相關文獻 

一、網路文獻分析 

我們閱讀了一些與諧音相關的研究論文和網路部落格文章，整

理出重點與結論如表 3-1-1。 

▼表 3-1-1網路文獻彙整一覽表 

題目 作者 重點與結論 

街道廣告

招牌文字

諧音使用

對消費者

消費行為

影響之研

究 

林逸民 

1.諧音梗分為音同形同、音同形異、外來語等。 

2.廣告中最常見的諧音手法是「同音」的運用，

且常透過押韻或韻母呼應來加強效果。 

3.相較之下，最能吸引消費者注意的是音同形異

的諧音，音同形同及外來語被消費者認為最

缺乏特色。 

4.多數消費者喜歡有趣的諧音廣告，而不喜歡直

接敘述的文字，年輕族群喜歡趣味性文字，

年長族群則較不在乎文字趣味性。 

關 於 經

典，你不

能不知道

的事  – 

諧音梗 

Emily 

Hsieh 

1.「雙關」的形成是因漢語有「一字多音、一

音多字、一字多義」等特點，並慢慢演化為

現今常見的「諧音梗」。 

2.唐朝劉禹錫的名句：「東邊日出西邊雨，道

是無晴還有晴」，利用「晴」和「情」的同

音雙關表達情感，這表示雙關諧音並非現在

才有，而是從古傳承至今的文化。 

3.因台灣多元的語言環境和獨有的幽默感，使

諧音梗層出不窮，台灣人更把諧音發揚光

大，把諧音梗應用在店名或商品名稱裡，讓

我們的生活越來越離不開它。 

淺析網路

用語中的

諧音詞現

象 

朱慈女 

、孟尚

儒 

諧音是指利用相同或相似的音，代替原本的

字，同時能表達委婉的意思。常見的諧音是改

變原字的聲母、韻母及聲調，或用外來語、數

字等這些與中文相似的發音代替。 
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【中文視

野】一語

雙關 活潑

心靈 

陳倖嫚 

1.古漢語中常利用一音多詞的「雙關語」，運

用「音」的雙關來讓文字更加生動有力。 

2.雙關語分為字義、句義和字音的雙關，字義

和句義雙關說明一個詞或一句話兼具兩個意

思；字音雙關則指一個語詞和另一個同音或

近音的語詞產生聯想，形成有趣的效果。 

3.各個國家在字形、字音、語義和用法上會有

差異，尤其是詞彙較為明顯。 

台灣諧音

梗行銷策

略：為什

麼台灣人

無法抗拒

這種創意

行銷？ 

呈洺整

合行銷

整合公

司 

1.台灣因有多元的語言環境，各種語言的混搭

都融入了日常生活，所以台灣人對諧音非常

著迷。 

2.諧音有的靠音韻相似來製造笑點，有的進一

步發展成雙關，或用台灣藝人和名人的姓名

當作靈感來源。 

3.因諧音梗利用了語言的多義性和聯想性，所

以品牌方可利用諧音梗加強顧客對於產品的

記憶力。 

4.用諧音設計有趣的活動名稱、廣告口號或廣

告內容更容易在媒體上被分享和傳播，而大

大提升品牌的曝光率。 

5.使用諧音梗需注意文化和語言差異，確保內

容適合市場、沒有誤會或冒犯。此外，也要

避免低俗、不恰當、侵權或具爭議性的表

達，以免傷害品牌形象。 

 

二、名詞解釋 

（一）聲母：聲母需要搭配韻母組成一個字的讀音，注音中，共

有 21個聲母，如：ㄅ、ㄆ、ㄇ等，其中ㄓ、ㄔ、ㄕ、ㄖ、

ㄗ、ㄘ、ㄙ能自行發音，也能和韻母組成一個字的讀音。 
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（二）韻母：又稱「韻符」。韻母可以單獨發音，一個音節如果

去掉聲母，剩下的注音就是韻母，注音中共有 13個韻母，

如：ㄚ、ㄛ、ㄜ等。 

（三）聲調：聲調是指聲音高低升降的調性，也具有辨別字義的

作用，聲調分為陰平（一聲）、陽平（二聲）、上聲（三

聲）、去聲（四聲）和輕聲。 

（四）音韻：由聲母、韻母和聲調構成的漢字字音稱為「音

韻」，也稱為「聲韻」。 

（五）雙關語：一個詞除了原本的意思之外，還同時帶有另一個

詞的意思，形成語意上的巧妙對比和趣味。 

（六）方言：同一語言在不同地域因歷史、文化、社會等因素演

變而形成的地方語言。 

三、台灣常住人口主要使用語言占比 

根據立法院全球資訊網在 2023年公布的文獻「我國推動國家語

言整體發展方案之相關措施及其成效之探討」中提出「109年 11月

之 6歲以上本國籍常住人口主要使用語言占比情形」如表 3-3-1。 

▼表 3-3-1六歲以上本國籍常住人口主要使用語言占比例一覽表 

語言種類 

年齡分布 
國語 閩南語 客語 

6-14歲 92.1％ 7.4％ 0.3％ 

15-24歲 88.6％ 10.9％ 0.3％ 

25-34歲 83.8％ 15.5％ 0.4％ 

35-44歲 77.5％ 21.6％ 0.6％ 

45-54歲 66.6％ 31.9％ 1％ 

55-64歲 48.4％ 48.9％ 2.1％ 

65歲以上 28.5％ 65.9％ 4.8％ 
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肆、資料分析 

一、探討諧音梗歷史 

（一）中國文學中最早使用諧音的朝代 

在中國文字的紀錄中，雙關語被使用在作品中，且最早可追溯

到《詩經》，其中多首詩使用雙關形成象徵或暗示，《詩經》普遍

被認為創作於先秦，也可以說是西周至春秋間。 

（二）出現文學作品中有雙關語的朝代順序 

閱讀部落格和詩詞網中的資料後，依朝代順序排列，並將諧音

解析列出來，如表 4-1-2-1。 

▼表 4-1-2-1依朝代順序列出的雙關詩句一覽表 

朝代 
作者 

雙關詩句摘錄 詩詞中的雙關語 

先秦 

佚名 

《詩經．摽有梅》 

摽有梅，其實七兮。

求我庶士，迨其吉兮。 

詩中的「梅」與「媒」同音，表面

上數著掛在樹上的梅子，實際上是

在催促男子求娶，屬於「同音異

義」。 

漢朝 

樂府 

《子夜歌》 

理絲入殘機， 

何悟不成匹！ 

詩中的「絲」與「匹」都有雙重意

義。「絲」原指絲綢，但因與

「思」同音，便延伸為「情思」；

「匹」原是量詞，雙關為「匹

偶」，反映了有情人難成眷屬的遺

憾。兩者皆屬於「同音異義」。 

隋朝 

慧偘 

《聽獨杵搗衣》 

疑搗雙絲練， 

似奏一弦琴。 

「雙絲練」和「一弦琴」兩個詞

語，不僅是指具體的絲練和琴弦，

更是雙關地暗喻了「思念」與「深

情」，兩者都屬於「近音異字」。 

宋朝 

蘇軾 

《贈劉景文》 

一年好景君須記， 

最是橙黃橘綠時。 

「橙黃橘綠」諧音「城隍掬祿」，

屬於「近音異字」，表示城隍爺親

手捧來祿位，預示著好運的到來。 



 

 

 

7 

元朝 

王冤 

《墨梅》 

吾家洗硯池頭樹， 

個個花開淡墨痕。 

不要人誇顏色好， 

只流清氣滿乾坤。 

「墨梅」是一種顏色鮮豔的梅花。

詩人讚美墨梅不求人誇，只願給人

間留下清香的美德，實際上是借用

墨梅的花意，表達自己對人生的態

度以及不向世俗獻媚的高尚情操，

屬於「同形異義」。 

明朝 

陳與郊 

《鸚鵡洲》第 259句 

小生常言道因荷能

得藕，有杏不須梅

書生福分足矣。 

「荷」和「何」同音，表示為什

麼；「藕」和「偶」同音，表示伴

侶；「杏」和「幸」同音，表示幸

運的；「梅」和「媒」同音，表示

媒人，都屬於「同音異義」。這兩

句意味著我們是一對有緣有幸的情

侶，不需要媒人也能自成婚姻。 

二、分析彰化市 99間店家諧音招牌之語言類型比例 

（一）諧音梗店家在彰化市的位置分布 

我們先從 Google maps中尋找彰化市有諧音梗的店家，訪問後

再將店家名稱標記在 Google MyMaps，並以諧音語言類型分類，用

顏色區分所有店家名字，如圖 4-2-1-1。方言諧音用紅色；外來語

諧音用黃色；國語諧音用藍色；同時運用方言和國語雙關用紫色；

結合國語和外來語雙關用綠色。 

 
▲圖 4-2-1-1諧音梗店家在彰化市的位置分布圖 

 由圖 4-2-1-1可知，諧音梗店家較多出現在民族路、大埔路、

金馬路等較熱鬧的路上，也會出現於夜市中。 
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（二）店名諧音語言分析 

透過田野訪查蒐集店家資料，針對店名進行諧音語言分析及統

計，將諧音梗分類為國→國、國→方言、國→外來語和外來語→

國。國→國指的是用國語讀音和字義構成諧音；國→方言指的是用

方言讀音和國語字義構成諧音；國→外來語指的是用外來語讀音和

國語字義構成諧音；外來語→國指的是用國語讀音和外來語字義構

成諧音，相關諧音範例及分析如表 4-2-2-1及表 4-2-2-2 

▼表 4-2-2-1店家招牌諧音梗舉例 

  

國→國 國→方言 

  

國→外來語 外來語→國 

▼表 4-2-2-2音語言比例分析表 

諧音語言 店數 比例 店名 

國→國 68間 68.6％ 

享.食光 
鹽岸 
珍素寶 
堡嗝早午餐 
小食糖 
食鮮森鐵板燒 
泰冰涼 
腐頭幫 
晝撕夜享 
享瘦肌力 
桂原 pieno餐酒館 

GO來找餐 
襪哈哈 
巧籠包 
得來素 
好傢在 
牽思 
早點來 carry 
早雞到早午餐 
夾子園 
可不可熟成紅茶 
非你莫薯 
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植感髮廊 
嬌典進口內衣 
醇白 
茶自點 
圓味壽司 
咖狸 
大柯車輪餅 
鱷食力 
魔睫作 
購好康團購 
茶德道 
爭鮮 
臻芯牙醫 
小時厚牛排 
髮務部 
麥克瘋 
大佳好 
芋見你 
日十早午餐 
早早麥早午餐 
指晶橙 
脂本 
食見生活 

淳手作 
先喝道 
麥 3C 
餓魔漢堡 
金滿溢新疆羊肉（雙） 
迎杏福 
帽險王 
領鮮超市 
趣健身 
玩膜式 
麥饅頭 
娘娘抖團購 
心喜手工茶 
沐寓趣 
型動力 
怪玩聚 
樂在指尖上 
膜神 
烤滿分 
鶴茶樓 
爭夯牛排館 
馨口味 
杏福 

國→方言 26間 26.2％ 

裝咖所在 
甲良 
炸擱來鹹酥雞 
鬥陣桌遊專賣店 
金 U利五金大賣場 
有飲 
上好五金 
吉八郎串燒 
雄二家 
金大方五金百貨 
大心藥局 
啾宵夜 
呷尚寶 

五零五呷 
龍賀商行 
熊賀甲手工煎餅捲 
隆旺控制材料行 
晶讚食藝 
金賀腳底按摩 
上宇林 
擱來鴨 
尚豪藥局 
港款 
甘單 
上好吃川菜館 
金滿溢新疆羊肉（雙） 

國→外來語 5間 5％ 
樂釜（英文） 
迷克夏（英文） 
蘇菠麵（英文） 

啾 C鮮果汁（英文） 
蔬鍋藝（日文） 
 

外來語→國 1間 1％ 玩具 e哥（英文）  
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（三）諧音梗店家問卷分析 

邀請店家填寫線上或紙本問卷調查的方式來進行此研究，共訪

問了 99間店，因有一間店重複填寫 2張，所以發了 100份問卷，有

效問卷為 100份，回收率為 100％，問卷分析如下。 

 

▲圖 4-2-3-1店家諧音語言類型分析圓餅圖 

由圖 4-2-3-1可知，店家認為他們的店名是國→國有 67人，佔

67％為最多；國→方言有 21人，佔 21％；國→外來語有 4人，佔 4

％；外來語→國、方言→國有 3人，佔 3％；方言→方言佔 2％；其

餘為 0％。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

67%

2%

0%

21%

0%
4% 3% 0% 3%

國→國 方言→方言 外來語→外來語

國→方言 方言→外來語 國→外來語

方言→國 外來語→方言 外來語→國
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三、分析彰化市 99間店家諧音招牌之諧音類型比例 

（一）諧音梗店家名稱分類 

將諧音梗店家名稱分類成同形異義、同音異義、近音異字、方

言、外來語，再將店家名稱以此進行分類如表 4-3-1-1。 

▼表 4-3-1-1店家名稱之諧音類別分類 

諧音類別 數量 比例 店名 

同形異義 2 2％ 樂在指尖上 早點來 carry 

同音異義 52 52.5％ 

得來素 

小食糖 

泰冰涼 

腐頭幫 

享瘦肌力 

植感髮廊 

醇白 

可不可熟成紅茶 

淳手作 

麥 3C 

購好康團購 

迎杏福 

帽險王 

小時厚牛排 

髮務部 

茶自點 

麥饅頭 

芋見你 

沐寓趣 

早早麥早午餐 

怪玩聚 

食見生活 

膜神 

非你莫薯 

爭鮮 

杏福 

鹽岸 

享.食光 

堡嗝早午餐 

食鮮森鐵板燒 

晝撕夜享 

牽思 

桂原 pieno餐酒館 

圓味壽司 

嬌典進口內衣 

大柯車輪餅 

先喝道 

魔睫作 

餓魔漢堡 

臻芯牙醫 

茶德道 

領鮮超市 

趣健身 

玩膜式 

麥克瘋 

大佳好 

心喜手工茶 

型動力 

馨口味 

脂本 

烤滿分 

金滿溢新疆羊肉串（雙） 
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近音異字 9 9％ 

爭夯牛排館 

咖狸 

鶴茶樓 

指晶橙 

襪哈哈 

GO來找餐（雙） 

玩具 e哥（雙） 

巧籠包 

夾子園 

 

方言 33 33.3％ 

珍素寶 

五零五呷 

好傢在 

甲良 

鬥陣桌遊專賣店 

晶讚食藝 

上宇林 

上好五金 

吉八郎串燒 

金大方五金百貨 

甘單 

大心藥局 

啾宵夜 

上好吃川菜館 

娘娘抖團購 

呷尚寶 

尚豪藥局 

早雞到早午餐 

熊賀甲手工煎餅捲 

GO來找餐（雙） 

裝咖所在 

龍賀商行 

炸擱來鹹酥雞 

隆旺控制材料行 

鱷食力 

金賀腳底按摩 

金 U利 

擱來鴨 

雄二家 

港款 

有飲 

日十早午餐 

金滿溢新疆羊肉串（雙） 

 

外來語 6 6％ 

玩具 e哥（雙） 

迷克夏 

蔬鍋藝 

啾 C鮮果汁 

蘇菠麵 

樂釜 

由表 4-3-1-1可知，同音異義有 52店，佔了 52.5％，為最

多；方言有 33間店，佔了 33.3％為其次；近音異字有 9間店，佔

了 9％；外來語有 6間店，佔了 6％；同形異義有 2間店，佔了 2％

為最少。 
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四、分析彰化市 99間店家諧音招牌在不同行業別中的分布比例 

（一）研究者對於店家行業別的分類 

我們參考「106-108年重點產業人才供需調查及推估結果摘

錄」的行業分類法，將 99個店家營業項目做分類，如表 4-4-1-1。 

▼表 4-4-1-1研究者為各店家的行業別分類表 

行業分類 數量 比例 店名 

餐廳 
小吃 

41 41.5％ 

樂釜 

享.食光 

巧籠包 

得來素 

早點來 carry 

小食糖 

五零五呷 

非你莫薯 

晶讚食藝 

圓味壽司 

啾宵夜 

餓魔漢堡 

擱來鴨 

小時厚牛排 

蘇菠麵 

日十早午餐 

早早麥早午餐 

食見生活 

蔬鍋藝 

馨口味 

脂本 

早雞到早午餐 

鹽岸 

珍素寶 

爭夯牛排館 

GO來找餐 

堡嗝早午餐 

食鮮森鐵板燒 

牽思 

炸擱來鹹酥雞 

咖狸 

腐頭幫 

吉八郎串燒 

爭鮮 

港款 

上好吃川菜館 

呷尚寶 

熊賀甲手工煎餅捲 

金滿溢新疆羊肉串 

桂原 pieno餐酒館 

杏福 

甜點和
飲料 

20 19.8％ 

裝咖所在 

甲良 

醇白 

茶自點 

啾 C鮮果汁 

泰冰涼 

烤滿分 

有飲 

鶴茶樓 

大柯車輪餅 
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上宇林 

可不可熟成紅茶 

淳手作 

迷克夏 

雄二家 

先喝道 

茶德道 

麥饅頭 

心喜手工茶 

芋見你 

批發及
零售業 

9 9％ 

龍賀商行 

鱷食力 

購好康團購 

領鮮超市 

上好五金 

隆旺控制材料行 

金 U利五金大賣場 

金大方五金百貨 

娘娘抖團購 

 

美容美
體業 

8 8.9％ 

植感髮廊 

金賀腳底按摩 

甘單 

型動力 

魔睫作 

髮務部 

沐寓趣 

指晶橙 

藝術、
娛樂及
休閒服
務業 

6 5.9％ 

晝撕夜享 

鬥陣桌遊專賣店 

麥克瘋 

夾子園 

玩具 e哥 

怪玩聚 

醫療保健 5 4.9％ 

迎杏福 

尚豪藥局 

大佳好 

臻芯牙醫 

大心藥局 

衣物、
飾品和
家具 

4 3.9％ 
襪哈哈 

嬌典進口內衣 

好傢在 

帽險王 

教育服
務業 

4 3.9％ 
享瘦肌力 

樂在指尖上 

趣健身 

玩膜式 

專業、
科學及
技術服
務業 

2 1.9％ 膜神 麥 3C 

由表 4-4-1-1可知，餐廳、小吃佔 41.5％為最多；甜點和飲料

佔 19.8％；批發及零售業佔 9％；美容美體業佔 8.9％；藝術、娛

樂及休閒服務業佔 5.9％；醫療保健佔 4.9％；衣物、飾品和家具和

教育服務業佔 3.9％；專業、科學及技術服務業佔 1.9％為最少。 
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（二）根據店家問卷分析諧音梗店家行業別 

透過邀請諧音梗招牌店家填線上或紙本問卷的方式來進行此研

究，共訪問 99間店，100份問卷，回收率為 100％，問卷分析如圖

4-4-2-1。 

 

 

▲圖 4-4-2-1店家行業別分析長條圖 

由圖 4-4-2-1可知，行業別最多的前三名分別是：餐廳佔 20％

為最多；飲料店佔 15％；小吃佔 15％；其餘較少的店面有簡餐、超

市、剪髮等。 
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（三）店家認為自家商店的行業別 

將店家回答分類成九種行業，並歸納統整數量如表 4-4-3-1。 

▼表 4-4-3-1根據店家回答的營業項目分類和店家數量 

行業分類 內容 店數 

餐廳、小吃 
餐廳、小吃、麵包店、素食、特產、速食 

、簡餐、早餐、早午餐、麵食、牛排館 
43 

甜點和飲料 飲料店、甜點、咖啡廳、餅乾、饅頭 19 

批發及零售業 超市、團購、五金 8 

美容美體業 剪髮、美容 7 

藝術、娛樂及

休閒服務業 
夾娃娃、玩具、桌遊、卡牌遊戲、寵物店 6 

醫療保健 醫院、藥局 5 

衣物、飾品和

家具 
衣物、賣鞋子、寢具、安全帽 4 

教育服務業 健身、音樂 4 

專業、科學及

技術服務業 
貼膜、自動控制、3C配件 4 

由表 4-4-3-1可知，餐廳、小吃有 43間店；甜點和飲料有 19

間店；批發及零售業有 8間店；美容美體業有 7間店，藝術、娛樂

及休閒服務業有 6間店；醫療保健有 5間店；衣物、飾品和家具有

4間店；教育服務業有 4間店；專業、科學及技術服務業有 4間

店。 
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五、探討諧音招牌是否影響店家營業表現 

諧音梗店家填寫線上或紙本問卷的方式來進行調查，共訪問 99

間店，問卷分析如下。 

（一）諧音梗店家年齡分析 

 
▲圖 4-5-1-1店家年齡分析圓餅圖 

由圖 4-5-1-1可知，店家年齡 31～40歲佔 40％為最多；30歲

以下佔 29％；41～50歲佔 20％；51～60歲佔 9％；61歲以上佔 2

％，為最少。 

（二）諧音梗店名對營業額的影響分析 

 
▲圖 4-5-2-1諧音梗店名對營業額的影響分析圓餅圖 

由圖 4-5-2-1可知，諧音梗店名對營業額的影響尚可佔 45％為

最多；變好佔 40％；變得非常好佔 14％；沒有變好佔 1％；變得非

常不好佔 0％為最少。 

29%

40%

20%

9% 2%

30歲以下 31歲至40歲 41歲至50歲 51歲至60歲 61歲以上

14%

40%

45%

1% 0%

變得非常好 變好 尚可 沒有變好 變得非常不好
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（三）諧音梗店家對諧音吸引顧客的看法分析 

 

▲圖 4-5-3-1諧音梗店家對諧音吸引顧客的看法分析圓餅圖 

由圖 4-5-3-1可知，店家認為諧音應該會吸引顧客佔 46％為最

多；認為一定會佔 42％；認為尚可佔 9％；認為應該不會佔 2％；認

為一定不會佔 1％為最少。 

（四）開業後，諧音梗是否會吸引顧客分析 

 

▲圖 4-5-4-1諧音梗吸引顧客分析圓餅圖 

由圖 4-5-4-1可知，開業後，店家認為諧音梗會吸引顧客佔 46

％為最多；認為尚可佔 28％；認為明顯會佔 21％；認為不會佔 5

％；認為明顯不會佔 0％為最少。 

42%

46%

9%

2% 1%

一定會 應該會 尚可 應該不會 一定不會

21%

46%

28%

5% 0%

明顯會 會 尚可 不會 明顯不會
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六、探討諧音招牌是否對民眾消費意願造成影響 

採線上或紙本問卷調查的方式來進行此研究，並透過路上隨機

邀請路人和請親戚填寫的方式訪問，最後共訪問了 103位民眾，有

效問卷 103份，回收率為 100％，問卷分析如下。 

（一）受訪者覺得「諧音梗」招牌是否吸引目光分析 

 

▲圖 4-6-1-1諧音梗招牌吸引目光分析圓餅圖 

由圖 4-6-1-1可知，民眾認為諧音梗招牌會吸引佔 55.3％為最

多；非常吸引佔 25.2％；尚可佔 13.6％；不太會佔 4.9％；完全不

會佔 1％為最少。 

（二）名稱有諧音梗的商品，影響選購意願分析 

 
▲圖 4-6-2-1諧音商品影響選購意願分析圓餅圖 

由圖 4-6-2-1可知，民眾認為諧音商品會影響選購意願佔 39.8

％為最多；尚可佔 27.2％；不會影響佔 19.4％；非常影響佔 12.6

％；非常不影響佔 1％為最少。 

25.2%

55.3%

13.6%

4.9% 1%

非常吸引 吸引 尚可 不太會 完全不會

12.6%

39.8%27.2%

19.4%

1%

非常影響 會影響 尚可 不會影響 非常不影響
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（三）諧音招牌是否有趣分析 

 

▲圖 4-6-3-1諧音梗招牌是否有趣分析圓餅圖 

由圖 4-6-3-1可知，民眾認為諧音梗招牌有趣佔 51.5％為最

多；非常有趣佔 35％；尚可佔 11.7％；不有趣佔 1.9％；非常不有

趣佔 0％為最少。 

（四）諧音梗招牌影響受訪者的選擇分析

 
▲圖 4-6-4-1諧音梗招牌影響受訪者的選擇分析圓餅圖 

由圖 4-6-4-1可知，當兩家同類型商店在附近，諧音梗招牌會

影響受訪者的選擇佔 33％為最多；尚可佔 27.2％；不會影響佔 25.2

％；非常影響佔 13.6％；非常不影響佔 1％為最少。 

 

35%

51.5%

11.7%

1.9% 0%

非常有趣 有趣 尚可 不有趣 非常不有趣

13.6%

33%

27.2%

25.2%

1%

非常影響 會影響 尚可 不會影響 非常不影響
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（五）受訪者看到諧音招牌店家會特地去逛的意願分析 

 
▲圖 4-6-5-1看到諧音梗招牌店家會特地去逛的意願分析圓餅圖 

由圖 4-6-5-1可知，看到諧音梗招牌的店願意特地去逛佔 42.7

％為最多；尚可佔 32％；不願意佔 13.6％；非常願意佔 10.7％；非

常不願意佔 1％為最少。 

 

伍、研究結果與討論 

一、探討諧音梗歷史 

（一）由表 4-1-2-1發現古代詩詞的雙關出現在字詞上最多，

且類型大多是同音異義。可能是古代文化中許多社會議

題不能直接表達，透過諧音可避免敏感字眼，也能表達

出想傳達的想法。古詩文講究押韻、平仄，而同音異義

藉聲音一致，能在不破壞規律的同時加入第二層含意。 

（二）本研究發現諧音不但在現代商業與日常生活出現，在古

代文學中早已被大量運用。根據表 4-1-2-1，《詩經》中

的〈摽有梅〉是最早運用諧音的例子，且很多朝代都有

大量使用，這顯示諧音在漢語文化中歷史悠久，現代店

家將古代用於詩詞諧音轉化為商業招牌與品牌命名方

式，顯示語言在不同時代雖用途改變，但其核心的幽默

性與多義性仍持續被保留與運用。由此可見，諧音是一

種從「文化傳承」走向「現代溝通」的語言表現形式。 

10.7%

42.7%32%

13.6%

1%

非常願意 願意 尚可 不願意 非常不願意
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二、分析彰化市 99間店家諧音招牌之語言類型比例 

（一）由圖 4-2-1-1可知，諧音梗店家較多出現在民族路、大

埔路、金馬路等較熱鬧的路上，也會出現於夜市中，推

測可能是店家為了吸引顧客的眼光，常會在熱鬧的商圈

開店並使用諧音當店名。 

（二）根據圖 4-2-3-1，發現以國語念國語諧音的招牌佔 68.6

％為最多。根據表 3-3-1可知，台灣 6歲至 54歲的主要

語言是國語，林逸民（2012）的論文也指出「年輕族群

較偏好有趣的諧音文字」，此結果與受訪店家年齡大多

為 40歲以下符合，所以招牌諧音是以國語發音最多，可

能與店家年齡及店家鎖定的主要客群有關。 

（三）由表 5-2-3-1可知，店家比研究者分析的多出兩個語言類

型，以方言為例，可能是店家會講台語，但不清楚字體

的寫法，或以為正確的台語文字就如店名所示。 

▼表 5-2-3-1比較研究者分析與店家回答差異分析表 

分類者 
諧音語言轉換 

研究者 店家 

國→國 68個 67個 

國→方言 26個 21個 

國→外來語 5個 4個 

外來語→國 1個 3個 

方言→方言 0個 2個 

方言→國 0個 3個 

三、分析彰化市 99間店家諧音招牌之諧音類型比例 

（一）同音異義的諧音梗招牌最多，有 52.5％，可能因為同音

但不同形的字很多，比較容易創作、取店名；同形異義

的諧音梗招牌最少，有 2％，可能因為人們覺得同形異義

沒有或不算諧音而不取同形異義的店名，但沒想到在多

音字的店名上也會有諧音的出現。 
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（二）將店家諧音類別與林逸民（2012）文章中的分類比較，

分析結果如表 5-3-2-1。 

▼表 5-3-2-1諧音比例分類比較表 

諧音類別 林逸民的論文 本研究 

音同形同 45.52％ 0％ 

同音異義/音同形異 21.64％ 52.5％ 

近音異字/音近形異 7.46％ 9％ 

外來語 15.67％ 6％ 

方言 9.7％ 33.3％ 

由表5-3-2-1可知，林逸民和本研究結果不一致，可能是屏東市

與彰化市的語言使用習慣、文化不同。此外，林逸民的分類中有

「音同形同」，如「頂尖補習班」。根據朱慈女、孟尚儒(2024)

「淺析網路用語中的諧音詞現象」文中指出，諧音是指利用相同或

相似的音，代替原本的字，但這類詞語本身只有一個意思，我們認

為「音同形同」不是諧音，所以此類別在本研究佔0％。 

（三）由表 4-3-1-1可知方言為其次多的諧音類型，有 33.3

％，方言諧音梗常出現金、呷、揪（jo）、上（尚）等字，根據楊

渡（2025）「無法改變的歷史 台灣族群發展小史」文中指出台灣約

73％為閩南人，台語母語者佔台灣約 53.3％，閩南語（台語）屬於

方言而且台語常常會用到這些字或詞。 

四、分析彰化市 99間店家諧音招牌在不同行業別中的分布比例 

（一）比較店家服務內容和店家回答差異 

將分析店家服務內容和店家回答的行業店家數量做成表格比較

差異，如表 5-4-1-1。 
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▼表 5-4-1-1比較店家回答和研究者分析數量差異 

行業分類 店家回答 研究者分類 兩者之差 

餐廳、小吃 43 41 2 

甜點和飲料 19 20 1 

批發及零售業 8 9 1 

美容美體業 7 8 1 

藝術、娛樂及休閒服務業 6 6 0 

醫療保健 5 5 0 

衣物、飾品和家具 4 4 0 

教育服務業 4 4 0 

專業、科學及技術服務業 2 2 0 

根據表 5-4-1-1，店家及研究者分析，都是餐廳、小吃招牌諧

音梗最多；賣衣物、飾品和家具，做教育服務業和專業、科學及技

術服務業招牌諧音梗最少。 

（二）餐飲業常用諧音店名，可能是為了加深顧客的印象；但

教育與醫療業須維持專業與安心感，店家認為諧音是種

幽默的取名風格，所以不適合。服飾與家具業較少使用

諧音，可能擔心給人廉價、不耐用的印象；專業與技術

服務業也因重視穩定與可信度而避免用諧音當店名。由

此可見，諧音營造出輕鬆、幽默的氛圍，與部分產業給

人正式、專業的感覺不符合，因此較少被使用。 

（三）根據表 5-4-1-1可知，店家的回答分類成九個大類，另

一個則是由研究者分類店家營業項目，兩者中的差異量

只有一、兩個，可見行業別的分類差異不大。 
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五、探討諧音招牌是否影響店家營業表現 

有 54％的店家認為諧音梗對營業額影響變得「非常好和變

好」，這個回答很主觀，多半是店家自己的想法，可能是店家認為

生意好就是店名的關係。 

六、探討諧音招牌是否對民眾消費意願造成影響 

（一）民眾對諧音招牌的情緒反應與注意程度 

有 86.5％的民眾認為諧音梗招牌「有趣和非常有趣」；有

80.5％的民眾認為諧音梗招牌「非常會和會」吸引自己目光，此現

象反映出諧音具有「幽默、易記、能產生聯想」等語言特性。呈洺

整合行銷(2024)亦指出，台灣社會的語言環境多元、民眾普遍喜愛

文字遊戲，因此更容易接受諧音所帶來的趣味效果。 

此外，有 53.4％的民眾表示看到諧音店名「願意和非常願

意」特地去逛，顯示諧音除了吸引注意，也會促使部分民眾因喜歡

追求新奇、有趣的內容而產生探索動機，進一步轉化為實際行為。 

（二）諧音招牌對民眾選擇的影響 

當兩家相同類型的店在附近時，有 46.6％的民眾認為諧音招牌

「會和非常會」影響他們的選擇，此結果顯示諧音在消費決策的影

響力較輕微，尤其是在產品差異不大時，幽默感可能成為其中一項

決策因素。 

同時，本研究也發現，有 52.4％的民眾認為諧音商品名稱「會

和非常會」影響選購意願，可能原因為商品名稱中的諧音能讓商品

更有記憶點，也符合台灣社會對諧音幽默的喜好，使民眾感到親

切、降低購買門檻。綜合以上，諧音主要作用可能是「吸睛」大於

「促進消費」，它能增加記憶點、營造幽默氣氛，但不是消費者購

買行為的唯一關鍵因素。 
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（三）根據店家和民眾對於諧音店名的吸引力觀點，我們將之

做表格比較。 

▼表 5-6-3-1店家 vs.民眾對於諧音店名的吸引力觀點比較 

比較項目 店家認為 民眾認為 

百分比 67％（會和非常會） 46.6％（會和非常會） 

觀點差異 店家較為樂觀 民眾較為保留 

店家與消費者回答差異的可能原因如下： 

1.店家主觀偏誤：擁有諧音招牌的店家可能認為店名是生意

好壞重要因素，因此回答較偏正向。 

2.民眾決策因素較多元：消費者選擇一家店會考慮價格、需

求、評價等多項因素，諧音只是其中的小部分影響。 

3.幽默感≠購買意願：民眾覺得有趣，但不代表願意花錢或

優先選擇。 

因此，雖然兩者皆認為諧音具有吸引力，但店家對諧音的期待

比民眾實際受影響的程度更高。 

 

陸、評鑑與檢討 

一、訪問過程檢討與感想 

（一）在訪問店家時，有些人不懂什麼是諧音梗，或不想被當

成諧音梗案例而拒絕填問卷，場面因此變得尷尬。也因

為這樣，我們開始擔心是否影響到他們的生意或說明不

夠清楚，並更注意店家當下是否忙碌或心情不佳，讓我

們學到察言觀色的重要性。 

（二）原本我們預計訪問 100間店家，但因我們沒注意到某店

家同時填兩份，所以誤以為已訪問 100間店家，因採用

受試者不記名的方式，我們無法從問卷找出重複填答的

店家，所以我們採用店家間數作為研究的依據。 
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二、資料分析檢討與感想 

（一）在整理資料的過程中，我們原以為共編會讓效率提升，

可是我們意見不同，所以互相改來改去，反而讓效率變

差，最後決定採用分工合作的方法，讓每個人負責感興

趣或專長的部分，這樣不僅提高效率，也減少不必要的

摩擦。 

（二）我們發現諧音招牌對營業額影響很主觀，有些店家原本

就取諧音店名，無法比較諧音店名是否會影響營業額，

有些可能是因店家服務態度或商品滿意度高等原因吸引

顧客消費。 

三、後期結尾感想 

（一）研究到後期時，我們開始思考研究的方式是否為最好

的？例如，我們的研究多集中在彰化市，可能更反映

「彰化市的商業文化特性」，這可能使結果偏向都市商

業文化，而較無法反映鄉鎮地區的命名習慣，此外，店

主的年齡也可能影響問卷結果。若有更充沛的時間，我

們也許能將訪問範圍擴大到其他縣市，或深入訪談店家

為何選擇諧音梗店名，甚至邀請語言學家深入討論諧音

梗，這樣才能使研究更有依據。 

（二）實際研究諧音梗後，發現這主題不止是有趣而已，還學

到許多關於諧音梗與研究的知識，也閱讀許多關於諧音

梗的有趣文章，更從訪問店家和民眾的過程中提升說話

技巧和增進膽量與視野，讓我們收穫滿滿。 

（三）這篇研究不只是一項針對諧音梗的研究，也是一個我們

全心全意、耗費不少時間和精力做出的作品，儘管過程

中發生許多挫折與衝突，但當我們成功完成研究時，那

份快樂不是三言兩語就能形容的，只有實際體會，才能

享受這種成就感。 
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