
社群媒體對於國中生自信程度影響之探究

社群自信「滑」力學



社群媒體能否提升

國中生自信心?

文獻資料正反兩派

社群媒體 vs.自信心

一、研究動機

有人: 舉手投足間散發著自信，

有人: 默默無聞的小透明。

社群媒體上

展現出的自信程度

卻截然不同

二、研究目的
了解國中生

的自信程度

國中生對於社群

媒體的使用現況

正面影響

青少年不再孤單

不產生沮喪情緒

不再憂鬱

負面影響

傷害身心靈健

康更容易使人感到焦

慮自卑

實際觀察

自信心 vs.社群媒體



三、研究架構



四、研究方法
內容分析法: 

搜尋網路資料與圖書資料,彙整與分析文獻。

問卷調查法: 

運用Google表單製作問卷,經由學校各班

群組與學生分享連結,同時也採用紙本問

卷分發。



五、研究問題
自信心對我們的助益有哪些? 缺乏自信會帶來哪些負面影響?

自信者與缺乏自信者會有哪些不同的特質與表現?

國中男女生使用社群媒體的比例、背景、現況差異為何?

國中擁有自信的程度如何?男女差異為何?

使用社群媒體是否能夠提升國中生自信心?男女差異為何?



(一)涵義

六、文獻探討-自信方面
(二)影響

自卑，是人生的毒藥；

自信，才是唯一的解藥。

-戴晨志

有自信好處:

1.有助建立積極的自我價值感

2.改善人際關係

3.有助事業發展

4.提高學習效能

5.促進目標實現

6.提高創造力與冒險精神

7.帶來幸福感

自信意味著

相信自己能完成任務或

有能力。

-教育部重編國語辭典

缺乏自信影響:

1.限制潛能:因為不敢嘗而錯

失機會會

2.社交問題:容易感到不自在

3.情感問題:焦慮、抑鬱、自

我懷疑

4.職業挫折:不敢發表意見或

爭取更高職位

問題01 自信心對我們的助益有哪些? 缺乏自信會帶來哪些負面影響?



面對

新事物

遇到

困難

面對

讚美

面對

批評

別人表現

良好

遇到

困難

他人的

要求

面對

優點

勇敢嘗

試

不害怕

求助

大方接

受 不改

變自我

接受

並學習

不比較

給予鼓勵

不害怕

求助

不輕易

答應

不過度

吹噓

嘗試前

先認定

做不到

自己解決

不敢求助

包裝

自己

無法接受

&責怪別

人

比較來獲

得成就感

自己解決

不敢求助

不懂得

拒絕

未獲讚美

刻意包裝

自信者與缺乏自信者的特質差異

六、文獻探討-自信方面
問題02 自信者與缺乏自信者會有哪些不同的特質與表現?

擁有
自信者

缺乏
自信者

特質
指標



問卷

問題02 自信者與缺乏自信者會有哪些不同的特質與表現?



(一)最常使用

六、文獻探討-社群媒體方面
No.1 No.2 No.3 No.5No.4

Line Facebook Instagram messenger Tiktok
(二)最愛使用

Line

No.1 No.3 No.4 No.5

Facebook Instagram messenger

No.2

Pinterest

問題03國中男女生使用社群媒體的比例、背景、現況差異為何?



問卷

問題03國中男女生使用社群媒體的比例、背景、現況差異為何?



資料分析 結果與討論

問卷調查

七、資料分析&研究結果

研究對象: 彰化縣某國中七到九年級學生,

共120名，男生35%,女生65%。

國一25.8%、國二38.3%、國三35.8%。



(一)國中生對於使用社群媒體的經驗與看法

男:64.3%  女

:69.5%

1.是否曾經使用過社群媒體?

男:92.9% 女:98.7%
普及率皆相當高

2.一周使用社群媒體的頻率?

幾乎每天使用

3.最常用的社群媒體種類?

男:Facebook 64.3% 

女:Instagram 80.8%

4.最喜歡的社群媒體?

男:59.5%  女:80.8%
男女皆最愛Instagram

5.最常用社群媒體來?

男女皆最常使用社群媒體

來與朋友家人維持聯繫

6.社群媒體的幫助?

男女皆認為社群媒體最大的幫

助是易與朋友家人維持聯繫

問題 國中男女生使用社群媒體的比例、背景、現況差異為何?

問卷分析



3.面對新事物時會?

(二)國中生自信程度於不同性別的差異

1.面對自己成就及優點時會?

A1不過度宣揚:男47.6%  女53.8%

B1分享獲取認同:男52.4%  女50%

2.如何看待他人讚美?

4.看到別人優秀表現會?

問卷分析
A2不為讚美改變:男47.6%  女53.8%

A3大方接受、回應:男40.5%  女37.3%

B2想達別人期待獲認同:男52.4% 女50%

A4採取行動嘗試:男66.7%  女50%

B3擔心做不到:男33.3% 女52.6%

A5不比較、給予鼓勵:男54.8%  女50%

A6從中分析並學習:男21.4%  女41%

B4感到羨慕偶爾忌妒:男35.7 女32.1%

問題 國中擁有自信的程度如何?男女差異為何?



(二)國中生自信程度於不同性別的差異
問卷分析 6.面對別人的批評時會?

5.當別人的請求你做不到時你會?

A7鼓起勇氣拒絕:男73.8%  女80.8%

B5硬著頭皮答應:男52.4%  女50%

7.遇到困難無法解決時會?

A8虛心接受從中學習:男50%  女39.7%

B6大方接受、回應:男40.5%  女26.9%

B7想達別人期待獲認同:男28.6% 女50%

A9勇敢求助:男64.3%  女60.3%

B8不敢求助獨自解決:男38.1% 女43.6%

8.面對自己的軟弱與恐懼時會?

A10勇敢表達出恐懼:男52.4%  女41%

B9失敗時表現堅強一面:男54.8% 女64.1%

問題 國中擁有自信的程度如何?男女差異為何?



(二)國中生自信程度於不同性別的差異
問題 國中擁有自信的程度如何?男女差異為何?

問卷分析
整體平均數:男女各約五成，

男生些微高出2%

指標個數:男生較有自信者有七個

女生有三個



男 女

(二)國中生自信程度於不同性別的差異
結果與討論

國中生整體自信程度-普通

1.自信面向的展現較多，自信略高於女生

2.在「勇敢拒絕他人要求」展現最高自信

程度

3.在「勇於嘗試新事物」自信程度高出女

生許多

1.自信程度略低於男生

2.同樣是在「勇敢拒絕他人要求」展

現最高自信程度

3.「從他人優點中學習」方面，自信

程度明顯較高

問題 國中擁有自信的程度如何?男女差異為何?



(三)、社群媒體有助自信展現於不同性別的差異
問題 使用社群媒體是否能夠提升國中生自信心?男女差異為何?

問卷分析
1.在所有情境 皆在80%以上

認為 社群媒體能夠幫助提升自信。

2.社群媒體能幫助

最多數: 大方接受讚美(95.2%)

其次: 給予他人讚美 (92.9%)



(三)、社群媒體有助自信展現於不同性別的差異
問題 使用社群媒體是否能夠提升國中生自信心?男女差異為何?

問卷分析 1.各情境 介於60%~90%之間

認為 社群媒體能夠幫助提升自信。

2.社群媒體能幫助

最多數: 勇敢拒絕要求(85.9%)

其次: 給予他人讚美 (82.9%)



(三)、社群媒體有助自信展現於不同性別的差異
問題 使用社群媒體是否能夠提升國中生自信心?男女差異為何?

問卷分析

1.指標個數:

男生>女生: 有6個

女生>男生: 僅1個

2.整體平均: 

男生: 86.77%

女生: 71.6%



男 女

(三)、社群媒體有助自信展現於不同性別的差異

結果與討論
社群媒體

能幫助國中生提升自信程度

1.八成五支持，略高於女生

2.男生高於女生有4項
3.「接受他人批評」&「勇敢面對失敗」,       

明顯男生高出女生兩成

1.七成支持,略低於男生

2.而女生只有一項高於男生

3.女生在「勇敢拒絕要求」

略高於男生
【強項指標個數】&

【差異程度】& 平均數

問題 使用社群媒體是否能夠提升國中生自信心?男女差異為何?

男生>女生



社群媒體....

負面影響 自卑

焦慮

身心靈傷害

社群媒體..

正面影響

便利性

自信表達

人際關係

*抱持

正向態度 & 建設性目標

*採取

負責任的態度

大多數國中生

皆認為社群媒體

能幫助展現自信

85% VS 70%

八.討論與建議

文獻探討 問卷分析 討論&建議



問卷數據

資料分析

彙整與

蒐集資料

1.網路文獻資料範圍受侷限

2.資料雜亂未妥善整理

3.文獻篇幅冗長、重點難抓

九.評鑑與省思

設計問卷

與發放

1.文字表達模稜兩可

2.發放方式遇到阻礙

3.受試者人數不足

1.從未使用Excel統計.製作圖表

2.無法找出數據間代表的意義

改變搜尋關鍵字

系統式規劃分類

表格化整理

客觀角度審題

不斷修正表達方式

採用線上與紙本問卷並行

老師協助、摸索練習

站在受試者角度思考

階段 困難與挫折 解決與省思



社群自信「滑」力學
社群媒體對於國中生自信程度影響之探究


